Modulo di recesso

Ai sensi del Codice del Consumo
Dati del consumatore

Nome e Cognome: ___________________________________________

Indirizzo: _________________________________________________

Città: ______________________________ CAP: _________________

Telefono: _________________________________________________

E-mail: ___________________________________________________



Destinatario

Spett.le DotQ Srl – QPower
Via Michele Lessona, 11
10143 Torino, Italia
P. IVA 01221800079
E-mail: info@qpower.it


Oggetto: esercizio del diritto di recesso

Con la presente, il/la sottoscritto/a:

Nome e Cognome: ________________________________________

notifica il recesso dal contratto di vendita relativo ai seguenti beni/servizi acquistati sul sito qpower.it:







Numero ordine: _____________________________________________

Numero fattura, se disponibile: ______________________________

Data dell’ordine: ____ / ____ / ______

Data di ricevimento dei beni: ____ / ____ / ______

Importo pagato: € __________________________________________



Richiesta di rimborso

Chiedo il rimborso dei pagamenti effettuati secondo quanto previsto dalla normativa vigente e dalle condizioni di vendita pubblicate sul sito qpower.it.

Il rimborso dovrà essere effettuato, ove possibile, con lo stesso metodo di pagamento utilizzato per l’acquisto.

Metodo di pagamento utilizzato per l’acquisto:



Nel caso in cui il rimborso debba essere effettuato tramite bonifico bancario, indico di seguito le coordinate bancarie:

Intestatario del conto: ______________________________________

IBAN: _____________________________________________________

BIC/SWIFT, se necessario: ___________________________________



Restituzione dei beni

Mi impegno a restituire i beni a mie spese, senza indebito ritardo e comunque entro 14 giorni dalla data di invio della presente comunicazione di recesso.

Prendo atto che i beni dovranno essere restituiti integri, nella confezione originale, completi di ogni accessorio, manuale, documento, imballo e componente ricevuto.

Prendo inoltre atto che il diritto di recesso non si applica ai clienti che acquistano con Partita IVA e ai prodotti personalizzati o realizzati secondo specifiche indicazioni richieste dal Cliente.



Luogo e data: ______________________________________________

Firma del consumatore:





Modalità di invio

Il presente modulo può essere inviato tramite:

· e-mail all’indirizzo: info@qpower.it 

· raccomandata A/R indirizzata a: 

DotQ Srl – QPower
Via Michele Lessona, 11
10143 Torino, Italia



